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ACTA Nº 34
(Sesión Ordinaria)

CONSEJO  COMUNAL DE SEGURIDAD PÚBLICA DE CASABLANCA


Fecha		:	Miércoles 23 de Octubre de 2019.

Asistencia	: 	Sr. 	Rodrigo Martínez Roca, 		Alcalde.
			Sr.	Leonel Bustamante González,	Secretario Municipal.
			Sr. 	Fernando López Carvajal,		Director Comunal de 										Seguridad Pública. 										Secretario del Consejo.
			Sr. 	Freddy Huenul Carrasco,  		Subcomisario 
5ta. Comisaría de Casablanca. 	
Sr.	David Meneses Caroca,		Sargento 2º. de 
									Carabineros.		
			Sra.	Mercedes Álvarez Araya,		Consejera.
			Srta.	María José Farfán Uribe,		Coordinadora SENDA.
			Srta.	Pamela Zúñiga Reyes, 		Secretaria de Actas.	

Invitado	:	Sr. Alfonso Jiménez Contreras,		Gerente Corporación de 
									Casablanca.	
					
Tabla		:	1.-	Acta  anterior  Ordinaria Nº  33 de  fecha Miércoles 25 de 
				Septiembre de 2019.	
			
		
En nombre de Dios, la Patria y de Casablanca se da inicio a la Sesión siendo las 15:31 Hrs.

1. ACTA ANTERIOR ORDINARIA Nº 33 DE FECHA MIERCOLES 25 DE SEPTIEMBRE DE 2019. 

Alcalde Sr. Martínez: Somete a observación Acta Anterior Nº 33 Ordinaria de fecha Miércoles 25 de Septiembre de 2019, la cual es aprobada sin observaciones. 

2.  EXPOSICION GERENTE COPORACION DE CASABLANCA

Alcalde Sr Martínez: cede la palabra a don Alfonso Jiménez, Gerente Corporación de Casablanca.
Sr. Jiménez: señala que la idea es contar cómo ha evolucionado la Corporación. Informa que, la Corporación ha tenido varias mutaciones en la evolución desde que se creó la Corporación, la verdad que han tenido oportunidad de juntarse con todos pero nunca se ha hecho una presentación oficial de la corporación. Señala que como Corporación se han tenido que empezar a vincular con la comunidad, y han empezado a entrar en otras temáticas que son no vinculadas al turismo pero que tienen que ver con el comercio local, que tienen que ver con la seguridad, con la capacitación, con estar en contacto con la comunidad, como las empresas se junten con la comunidad en el fondo para construir a mejorar ciertas cosas en Casablanca, a poder levantar información, en el fondo es poder empezar a trabajar un poco más articulada. Señala que, obviamente dentro de todo lo que han levantado, el tema de Seguridad siempre se eleva como un tema primordial, lo cual lo han conversado en una reunión. Comenta que, han estado trabajando junto a Natalia, y están reformulando algunos contenidos, y como se sabe son una Corporación privada sin fines de lucro, en el fondo que está compuesta por empresas y que trabaja en función de aportar al desarrollo de Casablanca. Y, generaron una vinculación que es un modelo bien entretenido el cual le han pedido de otros lados, que es cómo combinar en el fondo el contacto de las empresas a través de la Corporación, pero trabajar articulado con el sector público, vincular a la comunidad en los procesos, para así generar una sinergia de elementos que se puedan hacer en la comuna, y que realmente cumplan con satisfacer necesidades de la gente. Entonces, esta cuestión es un poco trabajar en función de lo que el municipio y la comunidad vaya requiriendo, en el fondo que las empresas se empiecen a vincular de forma responsable de las comunidades porque es el deber que tienen hoy día, no es opcional, tienen que hacerlo. Informa que, han entrado mucho a trabajar lo que es la  asociatividad; creen que el tema de la asociatividad es vital para que las cosas sucedan de forma articulada. En el fondo como corporación, poder asociarse con la comunidad, trabajar con el comercio, trabajar con grupo de emprendedores, trabajar capacitaciones, y trabajar con distintos focos de interés que creen que son línea base para pode llevar a cabo los proyectos que tienen. Informa que los socios de la Corporación hace cuatro años atrás eran más poquitos, hoy están tratando de ser lo más representativos posible del sector privado en la comuna, entre ellos está: Agrosuper; Chiletabacos; Asociación de Viñas; Cooperativa Agrícola, Energía Casablanca, Polygal Sud, Sonacol, Tres Montes,, Lucchetti, Universidad Viña del Mar, Vía Chile, y hoy día están conversando con Cintac y con Gas Valparaíso, que posiblemente van a entrar a partir del 2020. “Alianzas estratégicas”: señala que por supuesto la municipalidad de Casablanca número uno, o sea el trabajo que tienen con el municipio coordinado es fundamental para que puedan llevar las iniciativas a cabo, los municipios son los que levantan el diagnóstico principal de lo que está pasando en el territorio obviamente las agrupaciones, la comunidad también, pero el trabajo en conjunto en ese sentido es vital. La Cámara Comercio de Valparaíso, tienen el logo de la Cámara de Comercio que ya la apoyaron a reestructurase, pero la verdad  que ahora más que ellos como corporación la lleven, son un aliado para ellos, simplemente. O sea, simplemente con la contingencia que ha estado durante estos días, la misma cámara se ha logrado armar para generar grupos para ir haciendo rondas, se articulan bien con carabineros y de forma súper autónoma. Comenta que, en lo personal es el director de la Cámara, pero esto tiene uno directorio que funciona, tiene liderazgos que funciona súper bien, o sea falta que tenga más billete, pero para eso tendrán que tener un poco más de organización. Agrega informando que, Corfo también los apoya un montón, Sernatur, Centro de Desarrollo de Negocios, y Sercotec. Informa que respecto a ZOIT, son dos comunas en la V región, Corfo nunca había puesto un peso en tema de turismo hasta esta fecha, donde a través de proyectos que plantean ellos como Corporación han puesto cerca de 400 millones, solamente en proyectos dirigidos directo a temas de turismo, capacitación y emprendimiento. “Vinculación con otros destinos”: estos son todas las municipalidades y otros territorios con los que se han vinculado porque quieren que Casablanca se articule, ya que esta cuestión es un ecosistema aunque tenga un territorio limitado hay barreras con las que se van conectando. “Rol articulado”: está el tema de Casablanca of que lo articulan ellos como Corporación y que son todas las viñas que no estaban asociadas y que hoy día participan dentro del grupo con el que están haciendo el tema de trabajo, con la cámara de comercio que tiene más de ochenta socios, más de cuatrocientos capacitados llevan en tema de emprendimiento, contabilidad, administración, etc., lo que es un súper buen número. Ahora un convenio con el centro de desarrollo de negocio, si todo sale bien lo primero que se va a firmar entre la corporación, el municipio y el centro de desarrollo podrán duplicar ese número en menos de un año lo que es muy bueno. “Encuentro emprendimiento”: señala que, este es el primero que se hizo, se iba a hacer otro el día de mañana pero lamentablemente se tuvo que suspender por razones que todos saben. Respecto a “Seguridad”, aquí se detendrán porque esto es lo que lo trae acá hoy día. Señala que, el tema de Seguridad es algo que les va soltando en todos los ámbitos de acción de la Corporación, ya que hoy sin seguridad las cosas no están funcionando; el turismo necesita seguridad, el comercio necesita seguridad, la comunidad necesita seguridad, la gente necesita seguridad, pero también necesitan intercomunicarse en temas de seguridad. Señala que como Corporación estaban ajenos a este tema hasta el año pasado, y se empezaron a meter de a poco para empezar a entender un poco cómo funciona el ecosistema de seguridad en Casablanca y empezar a poder plantear en la mesa propuestas que les parecen que del mundo privado podrían ser útiles. A raíz de esto, empezaron a impulsar una idea que fue levantar un comité de seguridad público privado que se complemente con lo que se está haciendo, pero que pueda canalizar el fondo el rol de las empresas para aportar a la seguridad de la comuna, para ello tuvieron una primera reunión en el mes de agosto. Comenta que, ahora lo que está haciendo es recopilar la información posible para poder generar una propuesta de un plan de acción que pueda vincularse con lo que está pasando. Informa que, aquí varios asistieron, estuvo el Alcalde, carabineros, y hubo representantes de todas las empresas, o muchas de las empresas que tienen posición en Casablanca y que deberían tener hoy día un rol activo en la seguridad y de contacto con la comunidad. Señala que, esto está pensado en función de que hoy día no es entendible y no es opcional que las empresas quieran o no vincularse con la comunidad; es un deber que tienen las empresas hoy día vincularse con la comunidad, ellos están insertos como un territorio, están insertos en un ecosistema, tienen vecinos, y tienen afecto un rango de acción. Entonces, lo que están planteando, es poder ver cómo desde la Corporación canalizando estas empresas con intereses de trabajar para la comuna, canalizar cómo pueden hacerlo de forma súper efectiva en acciones concretas. Y, por eso salió este tema de seguridad, y que no le gustaría adelantarse mucho porque es un tema que toma tiempo, hay que entender que hay cosas que están funcionando, hay proyectos que está están andando bien, carabineros tiene su plan que está funcionando bien que ya se articulan con otros, entonces no quieren venir a cortar canales de comunicación abierto, sino que sumarse con lo que se está haciendo y proponer cosas adicionales en las cuales puedan aportar. Señala que, dentro de lo que se está planteando, tienen tres líneas de acción que son las que quieren abordar. La primera, va el tema de prevención, donde lo primero es que creen que la comunicación es fundamental, pero cree que falta generar una estrategia de comunicación efectiva que les ayude a difundir temáticas de interés hacia la comunidad, lo cual requiere un poco de recursos, pero el tema es que pueden levantarse con la Corporación y con las empresas interesadas, señala que el tema no es ir a pedir plata sino cómo pueden canalizar los recursos para aportar. Entonces, lo que estaban pensando y creen que es una súper buena iniciativa; comenta que todo esto tienen que validarlo todavía ya que hoy está mostrando es el borrador del trabajo, es generar una estrategia de comunicación para fidelizar ciertas cosas específicas con la comunidad. Es decir, un modelo de generar cápsulas a través de programas radiales que estén circulando constantemente, que vayan avisando a la comunidad de la importancia de tomar prevención sobre ciertos temas, de los daños que hace la droga, sobre temas de familia, temas de interés de la comunidad para hacer comunidad en el fondo, es súper importante sobre temas de delitos, para lo cual se tiene una pre conversación con la radio Quintay, y la idea es que esto este 24/7 andando y ojalá se pudiera tener un programa de radio donde se toquen los temas, y poder comunicar no solo lo que se quiere prevenir, sino todo lo que se está haciendo. Otra cosa de prevención que tiene que ver con la fidelización de temáticas, es poder levantar cierta información para poder hacer seminarios y charlas durante todo el año 2020 acerca de temáticas relacionadas con unidades y hacia grupos específicos de interés. Señala que, tenía agendada una reunión con el director regional de SENDA la semana pasada para ver si en Casablanca podían hacer activación quizás de ser una comuna piloto del plan “Elige Vivir sin Drogas”, lamentablemente por la situación se corrió un semana. Pero, la idea es poder a través de ellos traer seminarios, charlas focalizadas a grupos de interés a las zonas más vulnerables y no solo quedarse ahí, sino que tratar de intervenir a través de talleres de capacitación para poder llegar a un paso más allá. Otro tema de prevención es el trabajo de la recuperación de espacios para lo cual están trabajando en una propuesta con la Universidad de Viña del Mar, tienen una pendiente de hablar con Secplan y con las empresas que tienen terrenos disponibles para recuperar espacios que sean públicos y/o privados y entregarlos de vuelta a la comunidad. Segundo punto: información y vinculación, cree que levantamiento de información es especialmente importante, quieren conocer las necesidades a través del levantamiento de una encuesta juntas de vecinos y organizaciones comunitarias, en el fondo para saber cuáles son dos cosas: las problemáticas y las necesidades en temas de seguridad, y esto por una razón muy especial, porque el tema de vinculación, lo que se quiere hacer es vincular directamente las juntas de vecinos y vincularlas con las empresas pero que ya tengan el diagnóstico de la información para que la empresa pueda trabajar con esa comunidad en función de lo que la comunidad está requiriendo hoy día.
Consejera Sra. Álvarez: consulta cómo se hará para hacer esas encuestas a las juntas de vecinos.
Sr. Jiménez: responde que están tratando de planificar una encuesta que no dure en llenado más de dos minutos, pero mientras la persona los dirigentes están revisando sus papeles ellos mismos puedan llenar preliminarmente una encuesta base para poder determinar necesidades principales y después hacer una abordaje más profundo en una segunda instancia. Luego el tema Nº 3, es hacer un seguimiento, que primero trazar un plan de acción y hacer un seguimiento a las iniciativas pasando indicadores, saber que si se levantan iniciativas y proyectos entre las empresas y la comunidad, realmente pueda ser indicador de que esto está funcionando, que vaya bien y que sea de satisfacción de la comunidad. La segunda parte del tema de seguimiento son dos cosas: uno, es hacer una evaluación de factibilidad  de contar con métodos de seguimiento legal para casos especiales y particulares, y poder brindar apoyo asistencial en el tema legal a través de costos asumidos por la corporación. Y, segundo, general canales de comunicación entre todos los actores para generar prevención o reacción ante amenazas dirigidas. Y, al final esto se termina validando y generando una especie de plan de acción con una carta Gantt tiempo 2020 donde van a ir avanzando en las distintas propuestas, y ver si las iniciativas que están proponiendo como Corporación van o no dando fruto, la idea es poder someterlo a conversación de poder agregar o quitar cosas que estén funcionando o no.
Sra. Álvarez: consulta si en la próxima reunión de Seguridad se informará al respecto.
Sr. Jiménez: responde que quieren hacer una presentación en este comité que están formando, validar que en el fondo sea lo que se quiere hacer, que para allá vaya, que haya recursos disponibles para ellos, y después venir a presentarlo al Consejo, para poder hacer una validación, que los actores son bastante similares, pero obviamente hay que hacer una evaluación completa de que esto realmente sea lo que se requiere. Ahora, si están todos bien, ellos con la Corporación lo ponen en la planificación del 2020 y lo echan a andar, y será un apoyo a todo lo que ha presentado hoy día, esa es la idea.

3.    VARIOS

3.1.  Comentario situación actual

Alcalde Sr. Martínez: señala que cuando se citó a este Consejo de Seguridad, y querían armar las condiciones tanto de la comuna como del país eran muy distintas. Así que, agradece a don Alfonso Jiménez, ahora tiene una reunión tiene que salir volando, y le da los perdones del caso por hacer la presentación tan rápido, se tiene súper poco quórum en este minuto. Y, a los que están, la mayoría sabe las condiciones que han estado viviendo en Casablanca; porque con las policías han estado trabajando todos estos días, se han preocupado efectivamente de que Casablanca pueda seguir funcionando, que no les quemen la municipalidad, que no les asalten los supermercados, que no les asalten las farmacias, que los particulares a través de las juntas de vecinos están organizados y se están defendiendo. De hecho, no podrán hacer clases mañana, porque los profesores en Valparaíso no se atreven a dejar sus casas solas porque se están empezando a entrar a las casas.
Sra. Álvarez: consulta si en Casablanca se ha estado relativamente tranquilos comparado con otras comunas.
Alcalde Sr. Martínez: responde que ha estado tranquilo porque han estado trabajando, el Suboficial Meneses se estaba quedando, el Capitán se estaba quedando dormido, ya que carabineros lleva días sin dormir. En lo personal, llegó más tarde a la oficina porque de verdad no se podía levantar ya que todos los días están hasta las dos, tres de la mañana hasta que llegan las patrullas del ejército y se pueden ir a acostar tranquilos. También, agradece al director de Seguridad, ya que les ha hecho gestiones para poder tener al GOPE acá en conjunto con el Capitán. Pero, hoy día nuevamente se vendrá duro y fuerte, así que preocúpense de sus vecinos de nuestras familias y de nuestra gente, y no pueden dejar que nos rompan nuestro país, básicamente es eso. Señala que ahora se tiene en estado de excepción, donde en dos horas más tendrán toque de queda donde tendrán quinientas personas en la plaza, ojalá que no la hagan pedazo es lo que esperan, se han venido todos los días a la municipalidad, gritan cualquier barbaridad, hacen lo que quieren, terminan en Villa Santa Bárbara cortando los caminos la ruta 68, es la forma que tienen de actuar.
Mayor de Carabineros: agrega que han ido a apedrear la Comisaría.
Alcalde Sr. Martínez: informa que, gracias al trabajo en conjunto que han hecho, han salvado edificios municipales, han salvado supermercados y la gente puede estar provisionada, y la gente viene a comprar de afuera acá porque no tiene adonde comprar. La calle Condell el 80% del comercio lo han saqueado; entonces cree que tendrán que salir no con balas de salva, en algún minuto esta situación o se corta o se corta porque ya es insostenible la situación.
Sra. Álvarez: al respecto señala que lamentablemente se habla de lo malo y no de lo bueno, que los militares están matando y todo, pero las cosa buenas la televisión desgraciadamente muestra lo que no debe mostrar.
Alcalde Sr. Martínez: al respecto agrega que la gente clama por los Militares.



Se levanta la Sesión siendo las 15:53 Hrs.
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Rodrigo Martínez Roca
Alcalde 
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Fernando López Carvajal 
    Director Comunal de Seguridad Pública
Secretario Ejecutivo CCSP 
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Leonel Bustamante González
Secretario Municipal
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